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Le lab’EU&C Les formations Les formateurs
NOS FORMATIONS SUR LA 
PARTICIPATION CITOYENNE

DES PROFESSIONNELS 
EXPÉRIMENTÉS ET PÉDAGOGUES

Formation générale à la participation citoyenne 
● MODULE 1 : Sensibilisation et acculturation aux 

démarches participatives : les fondamentaux (idées 
reçues, système d’acteurs), la posture et les bonnes 
pratiques

● MODULE 2 : Concevoir et mener une démarche 
participative : préparer, animer, restituer

● MODULE 3 : Explorer les méthodes d’animation pour 
favoriser l’expression citoyenne 

Webinaires et formations courtes : ½ journée
● Concertation réglementaire : code urbanisme et code 

environnement
● La concertation numérique : avantages et limites, outils 

et posture 
● Constituer un panel représentatif
● La facilitation graphique au service de la participation 

et l’inclusion
● Inclusion : penser la concertation pour ne pas 

accentuer l’invisibilisation des populations
● Concerter les enfants et les jeunes : postures et outils
● Concerter dans le cadre d’un projet NPNRU
● Conduite du changement, qu’est-ce qu’on peut faire 

concrètement ?
● Monter un budget participatif
● L’intelligence artificielle au service de la concertation
● Anticiper et gérer les conflits
● Art et participation 
● Formation au porte à porte

Les fresques : 
● Fresque du Climat
● Fresque de la Ville, 
● Genre et ville
● La ville à hauteur d’enfants
● Urbanisme favorable à la santé

● Mobilités décarbonées
● Eau et résilience

17 ANS D’EXPÉRIENCE
DANS LA PARTICIPATION
AU SERVICE DE NOS 
CLIENTS

FORMER
EN CONVIVIALITÉ ET 
AVEC DYNAMISME

DÉVELOPPER
UNE CULTURE COMMUNE 
DE LA PARTICIPATION

Une agence experte 
de la concertation… mais pas que !
EU&C, c’est une agence d’urbanisme avec plus de 17 ans 
d’engagement pour des villes bas carbone, résilientes et 
inclusives. Nous ne faisons pas que concerter : nous 
traduisons des enjeux complexes de l’urbanisme, 
l’aménagement et des politiques publiques en dispositifs 
compréhensibles et mobilisateurs pour tous les publics.

Notre approche : 
rendre accessibles les sujets techniques, co-construire avec 
les acteurs locaux, alimenter le travail des maîtres d’œuvre 
et créer des synergies entre techniciens, élus et citoyens.

Référente formation
Chloé MICHEL - Directrice Générale, 
associée, Urbaniste OPQU senior

Experte de la participation citoyenne, conduite du 
changement et gouvernance
Chloé pilote les pôles démocratie et formation au sein 
de l’agence. Elle  intervient sur des missions aux jeux 
d’acteurs complexes et apporte l’innovation dans les 
approches et méthodes participatives. Elle forme les 
Master 2 de l’Institut d’Aménagement de Bordeaux 
depuis 2020 sur les sujets de participation citoyenne et 
méthodes de concertation réglementaires et 
volontaires.

Une équipe experte pour animer vos 
formations
Nous disposons d’une dizaine de profils seniors 
experts des sujets de participations citoyenne pour 
animer vos formations.

FAITES MONTER EN 
COMPÉTENCE VOS ÉQUIPES




